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La recherche d’info

La recherche d’information permet, dans le cadre
scolaire, du travail ou de la vie privée, de répondre
a une requéte. L’'usager cherche évidemment une
réponse satisfaisante a sa demande : la pertinence
de la réponse recherchée !

Pour évaluer cette info, il s’agit de juger non
seulement de sa pertinence, de sa crédibilité et de
sa fiabilité

>> peut-on se fier aux données que I'on rencontre ?
>>comment exercer son sens critique ?

Google  oaspn Q

Tous Actualités mages Vidéos Shopping Plus Parameétres Outils

Alaune

Brad Pitt et Angelina Jolie trés Brad Pitt et

Angelina Jolie : amaigrie pour sa Angelina Jolie :
Pourgquoi I'actrice premiére sortie Leur mariage était-
veut punir son ex-mari ? publique depuis son d... il un enfer depuis des ...

Une requéte = des millions de réponses a analyser !



Brainstorming




Partout, tout le temps !

Sur le web et les médias sociaux, le lecteur est continuellement
assailli d'informations en tout genre. Nous recevons aujourd’hui
cing fois plus d’informations qu’au milleu des années 1980

>> on parle d’infobésité

L’'info est partout, tout le temps, tout de suite, accessible
nimporte ou et produite par tous (omniprésence, masse,
instantanéité). On peut avoir lI'impression de disposer d’un
accés direct et immédiat a toute l'information, d’ou qu’elle
vienne, jusqu’a négliger d’autres types de ressources (livres,
télévision, musée, entretien en face a face, etc.).

Dans ce contexte, comment
rechercher I'info et comment
évaluer sa fiabilité ?

L’enjeu : prendre du recul face a la masse d’information


http://www.telegraph.co.uk/news/science/science-news/8316534/Welcome-to-the-information-age-174-newspapers-a-day.html
http://www.telegraph.co.uk/news/science/science-news/8316534/Welcome-to-the-information-age-174-newspapers-a-day.html
http://www.telegraph.co.uk/news/science/science-news/8316534/Welcome-to-the-information-age-174-newspapers-a-day.html
http://onesecond.designly.com/

L’info circule...en cercle

Qui choisit I'info que 'on consomme ? Moi, Facebook, Google ?

Tout se mélange, tout est au méme niveau, accessible de la méme
maniére, calibré de la méme facon. Difficile de faire un choix !

Leonard Cohen: The Stranger
Sang

i o i P S 1967

>> c’'est la notion de “circulation circulaire de [l'information”
développée par Pierre Bourdieu (Sur la télévision)

Il y a une uniformisation de I'info. On va vers le semblable, plutdét que
vers le différent, que ce soit dans la production ou la consommation
d’infos : on lit et on partage pour conforter nos propres convictions et pas
forcément se confronter a l'autre.

>> Pourquoi une info fera le buzz plus qu’une autre ? (viralité)

Le consommateur d’information doit apprendre a composer son propre menu




Les médias ne se contentent plus de cacher l'information

Ils sont carrément passés maitres dans la désinformation

Dans la désinformation,

Ils font passer pour une victime celui qui commet l'agression
Entre les médias et le pouvoir, je ne parle plus de relation

Je dis que les médias sont le pouvoir, je parle plus que de fusion
Plusieurs angles d'attaque pour défendre la méme vision

Leur prétendu clivage gauche-droite c'est du bluff, de l'illusion
Une pensée unique, une seule liberté d'expression

C'est le parler-folklorique des salariés indépendants

Y a-t-il des journalistes integres qui ont le courage de dire
“Non!"?

Dis-moi qui tu proteges, je te dirai qui paye I'addition

L’lrak n'a jamais possédeé les dites armes de destruction

Mais on peut tout justifier avec I'arme d'abrutissement

La vérité n'a plus pied dans I'océan des confusions

Plus le mensonge est 0sé, plus il convainc l'ignorant

Kery James, Vent d’Etat

Introduction au théme du
complot :

visionner la vidéo de
Premiéres lignes.

Quelles formes prend la désinformation ? Pourquoi la désinformation ?


https://www.youtube.com/watch?v=YSDKP-qUPKs
https://www.youtube.com/watch?v=YSDKP-qUPKs
https://vimeo.com/151519913
https://vimeo.com/151519913
https://vimeo.com/151519913

Elle court, elle court...

On parle d’'intox ou de désinformation, et elle est de plus
en plus présente. Elle prend la forme de...

- rumeurs
- théories du complot

- canulars ou hoax, informations fausses (fakes)
- informations non vérifiées ou partielles

La diffusion de fausses infos est parfois involontaire (due
a lignorance...), mais peut aussi servir différents
objectifs, plus ou moins inoffensifs :

- servir des intéréts (idéologiques, commerciaux...)

- provoquer, faire rire

- semer la confusion, manipuler, faire de Ila
propagande

Internet est le lieu idéal pour la
circulation des rumeurs, qui
peuvent étre amplifiées et
relayées de site en site et sur
les réseaux sociaux sans que

anormation ne soit vérifiée. /

Et vous, quels exemples

connaissez-vous ?
Quelles peuvent étre les

conséquences ?

Soyez vigilants : la désinformation est partout !


http://www.lepoint.fr/technologie/l-urgence-du-fact-checking-07-12-2016-2088655_58.php

L’impact

Cet article indique que la majorité des articles partagés sur
les réseaux sociaux pendant les derniers mois des élections
présidentielles US étaient des fakes, et 17 de ces fakes sur
les 20 étaient en faveur de Trump...

>> Jlimpact de la désinformation peut avoir des

conséquences importantes, surtout si elle est virale.
Exemple :les réseaux sociaux sont la 1ére source d’information pour
40% des Ameéricains.

Impact sur la santé (refus de se vacciner ou d’avoir des
rapports protégés), les intentions de vote, la tendance a la
radicalisation, les efforts pour protéger I’environnement...

A ce propos, les géants Google et Facebook se sont récemment engagés a mettre en
valeur les contenus les plus pertinents et vérifiés. Hum...

Total Facebook Engagements for

Top 20 Election Stories
15 million
12 million
9 millon 8.7 million
6 millon 7.3 million
| FAKE NEWS |
I millon
Feb.-April May-July Aug—Election Day

ENGAGEMENT REFERS TO THE TOTAL NUMBER OF SHARES, REACTIONS, AND COMMENTS
FOR A PIECE OF CONTENT ON FACEBOOK SOURCE: FACEBOOK DATA VIA BUZZSUMO

L’accés a une information fiable et pertinente permet d’effectuer des choix éclairés


http://www.vox.com/new-money/2016/11/16/13659840/facebook-fake-news-chart

WiKi : une info collaborative a prendre

avec des pincettes P IR
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7 5 1531
Certaines organisations et entreprises ayant des 4 ; QU(
intéréts eéconomiques a défendre peuvent tenter de @ ut Q C fl
diffuser des infos fausses ou partiales, en utilisant &\\\Jr/

{
I'encyclopédie la plus consultée au monde. N —
- | LB
En 2012, le journaliste Jean-Pierre Pernaut a vu son N TS
article Wikipédia modifié de maniére plutdét élogieuse {\i} "d//-%
par « une adresse IP provenant de TF1 ». o
WIKIPEDIA

>>. Ql{el.s sont les indices de fiabilité a rechercher sur L'Encyclopédz'e Iibre
Wikipédia ?

L’enjeu : prendre du recul sur l'information


http://owni.fr/2012/11/19/jean-pierre-pernaut-tf1-wikipedia/
http://owni.fr/2012/11/19/jean-pierre-pernaut-tf1-wikipedia/
http://owni.fr/2012/11/19/jean-pierre-pernaut-tf1-wikipedia/
http://owni.fr/2012/11/19/jean-pierre-pernaut-tf1-wikipedia/
http://owni.fr/2012/11/19/jean-pierre-pernaut-tf1-wikipedia/
http://owni.fr/2012/11/19/jean-pierre-pernaut-tf1-wikipedia/

8. Non, Jeuxvideo.com n'avait pas annoncé les attentats
il y a quelques jours

Intox et complots

I ot s s ocs suxrs [EEwians
a

cobra-sa-76 = 95 novembre 2015 4 21.26:36

Beaucoup de rumeurs, fausses informations ou

théories du_complot sont nées des attentats, que
ce soient ceux du 11 septembre 2001 ou de
novembre 2015 a Paris. Elles sont souvent 'oeuvre FRotm6 a7 B Ened. i memanc S mstamnmeit peoch K e B

le trés populaire forum « Blabla 15-18 ans » de Jeuxvideo.com a affolé les

utilisateurs de la plateforme de discussion Reddit. Citant « ses sources », un

d e co n s pl ratlo nn IStes . certain Encore1Ban y annonce « une série d'attentats » a partir du 13 novembre,

citant comme cible potentielle tous les transports et les places publics.

Si l'authenticité de ce message, aujourd’hui supprimé du forum mais toujours
présent dans le cache Google, a été confirmée a Buzzfeed par les
administrateurs de Jeuxvideo.com, celui-ci date de... septembre 2014. A part la
coincidence des dates, rien ne permet donc de conclure qu'il s'agissait d'une
réelle alerte bien informée.

Quand & un supposé message du 5 novembre 2015 annongant lui aussi des
aftentats avec « des explosions, des grenades, des kamikazes », il s'agissait d'un
montage grossier.

Attention ! Certains complots ont bien existé !
L’assassinat de Jules César, les industriels du tabac ou de
'amiante, la dénonciation de I'écoute de masse aux USA par
Edward Snowden...

Il'y a de nombreuses théories du complot...


http://rue89.nouvelobs.com/2015/12/31/24-heures-complots-bien-commencer-2016-262670

6,5% des Francais pensent que 'homme n’a

D,aultres comPIOts--- jamais marché sur la Lune, 17% que le

La secte llluminati contrélerait le monde et en
tirerait les ficelles ; ’lhomme n’aurait pas marché sur
la Lune ; le “crash” du vol de la Malaysia Airlines en
2014 ou la mort “accidentelle” de la princesse Diana
en 1997...

Nous sommes prédisposés a croire qu’il y a une
explication a tout, et I'esprit cherche des preuves,
surtout s’il y a un danger potentiel ou que les
conséquences sont dramatiques...

Selon une enquéte, les jeunes, les femmes et les
personnes défavorisées seraient plus sensibles aux

théories complotistes. Et vous ?

réchauffement climatique est une pure
invention, 31% que les auteurs de l'attentat de
Charlie Hebdo nous ont été cachés.

...qui reposent souvent sur les mémes ressorts. Lesquels ?


https://www.youtube.com/watch?v=BjaPgO6IdFc

Les ressorts

La mise en forme : titres flashy et
tape a l'oeil, majuscules, musique
dramatique...pour vous pousser a
lire, & vous inquiéter...et peut-étre a
partager le message.

Il N’y a en général qu'une seule
cause. Aucune autre hypothése
n'est envisagée par les
complotistes.

La version officielle est wun
mensonge : on veut vous dire la
vérité, toute la vérité, rien que la
vérité !

Le complot nous fait croire que
I'on est dans le secret, que nous
sommes les seuls a savoir que
les médias et les hommes
politiques nous mentent.

Les ingrédients du “bon complot’.

Les coupables dénoncés par les
complotistes sont souvent dans des
sphéres inaccessibles, comme les
extraterrestres ou les illuminati. Aucun
journaliste d’investigation ne pourra
jamais chercher des preuves en allant
enquéter chez les extraterrestres !

Il N’y a pas de hasard : il faut chercher des
preuves, des explications et des liens de
cause a effet partout. Les chiffres, les
dates, les paroles, les formes, les
couleurs...peuvent vouloir dire quelque
chose. La marche parisienne du 11 janvier 2015
(en réaction aux attentats de janvier 2015) a, par
exemple, donné lieu a l'interprétation suivante de la

part des complotistes : en retournant la carte du
parcours de la marche se dessinait la carte d’Israél.



Manipulations

- la manipulation idéologique :

>> exemple de la recherche avec le mot-clé “IVG”
sur Internet. Le premier site référencé sur Google,
sous des couverts de conseil, va toujours dans le
méme sens : décourager I'lVG...

- la manipulation médiatique :

La fausse interview de Fidel Castro par PPDA en
1992

>> faire croire aux téléspectateurs que Fidel Castro
avait répondu aux questions de la télé francaise.

Toutes les infos sur IVG - N°® vert 0800.202.205 - 7j/7 10-20h gratuit ..
https:/fivg.net/ ~

Toutes les infos sur IVG et avortement en France - N° vert 0800.202.205 - 7j/7 10-20h ...

Droit - L'avortement chez les - L'IVG medicamenteuse - Les risques de VG

IVG : interruption volontaire de grossesse - Ministére de la Santé
ivg_social-sante.gouv.fr/

Le site IVG du Ministére de la Santé - N*Vert 0800 08 11 11 - Toutes les réponses aux questions sur
l'avortement et toutes les informations utiles avant, pendant ...

IVG : quels sont les delais a ... - Decryptage des idees regues ... - L'1VG en pratigue

La désinformation tente de manipuler I'opinion.


http://www.madmoizelle.com/anti-ivg-numero-vert-desinformation-150964#
https://archive.org/details/PierreCarlesFausseInterviewDeFidelCastroParPpda1992

Canulars

- le canular

>> blague potache reprise par une personnalité
politique

- larumeur:

Exemple de la mort de Jean Dujardin lancée en
2011, propagée tres rapidement sur les réseaux
a partir d’'un forum ados.

>> pointer la faille médiatique (absence de
modérateurs), blague potache

Alexandre Hervaud W Suivre
@AlexHervaud —

Wow. Un pote des éditions Les Arénes m'a filé le bouquin de
Valoche... je tombe des nues.
22:56 - 3 Sept 2014

4+ 131819 €767

| | NewTrick =
27 juin 2009 & 14:48:35

Suite de ce topic hitp:/iwww jeuxvideo.com/[...]+amzy-sur-bfmtv. htm

Je suppose que beaucoup de personnes (ou pas) ici connaissent Twitter.
http:/itwitter.com/
Ce site permet de raconter sa vie, mais aussi de faire parvenir des infos en temps réel... @

Vous avez pu le constater hier pour ceux qui assistaient au décés de Jackson sur ITElé, les
journalistes trainent eux aussi sur ce site, et le prennent trés au serieux. @

Que diriez vous d'engendrer un immense fake, un grand classique du fofo, a savoir la mort de Ramzy
?

L’enjeu : prendre du recul sur l'information


http://www.slate.fr/story/91911/anus-hollande-trierweiler-hoax-le-pen
http://www.slate.fr/story/34483/dujardin-mort-internet-fake
http://www.slate.fr/story/34483/dujardin-mort-internet-fake

L’infaux : attention humour !

Méfiez-vous des sites parodiques qui ont tout du site
d’information classique, mais qui ont pour mission de

provoquer et de faire rire. Beaucoup s’y font prendre !

Ex: Le Gorafi, The Onion, La déche du Midi... Un hipster s’étouffe & mort en O O O
boutonnant sa chemise jusqu’en haut oF B 2

40 commentsires

ARTICLES LES PLUS LUS

10 incroyables photos de
parpamgs 4 voir avant de

Aprés avoir lu quelques exemples sur Le Gorafi...

>> comment sont construits ces articles ?

Attaqué par un requin, il

s réplique au taser et électrocute
812 hilgneurs

- - ’ : ’
?
>> pou rq u OI pe Ut-o n y Cr0| re = Hier, & 8 heures du matin, le corps sans vie d'un jeune homme a té retrouve par la femme de ménage de la salle de concert

dela Gaité Lyrique. Selon I'autopsie, la victime se serait étouffée en serrant le dernier bouton de sa chemise 3 carreaux, une
pratique a risque qui peut aller du style ridicule jusqu‘au décés. Axel Spatule était étudiant en graphisme et n'avait que 28 ans.

Les réponses en «dans ton cul»
,renldues |Ilégales parfa Cour de

)

Un jeune qui aurait changé le monde

Un hipster <dtouffe 3 mort
La soirée commengait pourtant bien pour Axel. Aprés étre allé boire une pinte de biére rousse artisanale au Bombay Bomb, bo ‘tp a chemise jusqure
un gastro-pub indien du Xe arrondissement, le jeune homme sétait rendu avec sa bande de 1 ami au concert des Bastard
Wanderers, un groupe new-yorkais qui utilise des instruments afro-caribéens et des synthétiseurs doccasion pour ¥
»musicaliser » des tableaus pré-raphadiites du XIXe siécle . « Nous ne savions méme pas que les Bastard Wanderers

[/

Quels ingrédients pour monter une fausse info ?


http://www.topito.com/top-sites-infaux-parodique-gorafi
http://www.legorafi.fr
http://www.theonion.com/
http://ladechedumidi.com

L’infaux : les ingredients

. choisir une info, une actu ou un fait de société, une
pratique...trés répandu

chercher le c6té absurde, le paradoxe,
'exagération : ce sera l'angle ou la maniére
d’aborder cette info

. €crire le plan de I'article (le scénario) en répondant
aux SW

rédiger l'article comme dans la presse : titre
(informatif ou incitatif), chapé (résumé des 5W),
paragraphes, intertitres (pour relancer I'attention), un
visuel (veiller aux droits d’auteur) et une chute (la
conclusion)

Ge information s’articule autour d’un\

message essentiel. Celui-ci répond a 5
questions (ou SW) :

Qui ?
Quoi ?
ou~?
Quand ?

Comment ? / Pourquoi ?

< 4

Quels ingrédients pour monter une fausse info ? A vous de jouer!



Cette ressource pédagogique est produite
par I'association Fragil.

Fragil est un tiers-lieu dédié a
I'accompagnement des pratiques
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Pays de la Loire.

Suivez nous sur Twitter.
Contact : educationauxmedias@fragil.org
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