
Les Réseaux Sociaux
L’empreinte numérique



Association d’éducation aux médias et aux pratiques numériques

A l’origine média culturel et social créé dans la métropole nantaise dans le style Do It Yourself, Fragil est 
une association d’éducation aux médias et aux pratiques numériques, développant son activité autour de 
deux axes :

● la publication d’un magazine en ligne et la production de projets éditoriaux grâce à des 
citoyens-médias.

● la conception et l’animation d’actions d’éducation aux médias et aux pratiques numériques.

Présentation de Fragil

https://www.fragil.org/
http://blogs.fragil.org/histoiresderenan/
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Présentation

Sur quels réseaux sociaux êtes-vous inscrits 
?

Lequel préférez-vous ?



Les réseaux sociaux



Présentation
Selon les derniers chiffres compilés par l’agence We Are Social et 
Hootsuite (octobre 2018), nous sommes 7,6 milliards d’habitants 
sur Terre. On dénombre :

4,2 milliards d’internautes (55%)
3,4 milliards d’utilisateurs des réseaux sociaux (44%)

En France (67 millions d’habitants)

60 millions d’internautes (92%) 
38 millions d’utilisateurs des réseaux sociaux (58%)

4h38 passées sur internet par jour
1h17 sur les réseaux sociaux Source 2019

https://wearesocial.com/fr/blog/2019/01/global-digital-report-2019


Les incontournables

Facebook

Apparu en 2004
Échange de contenus multimédia pour un 
public très large : 50% de la population, 80% 
chez les 13-19 ans.

Premier réseau social en nombre 
d’utilisateurs actifs : 2,2 milliards dans le monde 
mensuels, 1,49 milliards quotidiens
33 millions de comptes actifs en France. 

Bénéfices: 15,9 milliards de $ (2017)
22 milliards de $ (2018)

Note :
Même si les adolescents sont présents sur 
Facebook, ils considèrent le réseau comme 
vieillissant et lui préfèrent d’autres réseaux.

Source : Le blog du modérateur

 

https://www.blogdumoderateur.com/chiffres-facebook/


Les incontournables

Twitter

Apparu en 2006
Se caractérise par des messages très 
courts (280 caractères) et l’utilisation du 
hashtag qui permet de cibler des publics 
très précis en lien avec une thématique.

335 millions d’utilisateurs mensuels dans 
le monde, 163 millions quotidiens.
21,8 millions de comptes actifs mensuels 
en France. 

Note :
500 millions de tweets envoyés
par jour

Sources : Le blog du modérateur et Etude Jaffray Piper

 

https://www.blogdumoderateur.com/chiffres-twitter/
https://www.blogdumoderateur.com/etude-piper-jaffray-spring-2017/


Les incontournables

Instagram

Apparu en 2010
Réseau social consacré à la photo (et à la 
vidéo depuis 2013).

1 milliard de comptes actifs dans le monde 
(mensuel), 500 millions par jour.
11 millions en France.
  
Propriété de Facebook depuis 2012.

Très prisée des adolescentes (70% des 
filles contre 56% des garçons) 

Note :
Comme Twitter, Instagram permet de 
rechercher du contenu classé par tags.
70 millions de photos partagées chaque 
jour

Source : AirOfMelty

 

https://www.airofmelty.fr/79%25-des-13-19-ans-inscrits-sur-youtube-plus-fort-que-facebook-et-snapchat-a595265.html


Les incontournables

Tik Tok

Apparu en 2016 (anciennement Musical.ly (2014)
Appartient à ByteDance (Chine)

4 millions en France (57% de femmes et 43% d’hommes)
500 millions d’utilisateurs dans le monde
5 milliards de vidéos sont consultées chaque mois

Plébiscité par les 11-14 ans

Les vidéos, qui ne doivent pas dépasser 15 secondes, 
s'articulent autour de différents thèmes : musique, cuisine, 
voyage, danse, mode, etc.

Note :
Le réseau social, devenu la plateforme préférée des préados, 
expose aussi les jeunes, en particulier les filles, à des contenus 
et des demandes déplacés.

Source : La Tribune / Blog du modérateur

 

http://www.leparisien.fr/societe/tik-tok-l-appli-preferee-des-jeunes-cible-de-predateurs-sexuels-16-11-2018-7944378.php
https://www.latribune.fr/opinions/tribunes/tiktok-l-application-au-succes-mondial-dont-vous-n-avez-jamais-entendu-parler-804523.html
https://www.blogdumoderateur.com/chiffres-tiktok/


Les incontournables

Snapchat

Note :
On utilise Snapchat comme une 
messagerie instantanée (Messenger, 
WhatsApp, SMS)

Les flammes incitent à y revenir 
quotidiennement. Pour éviter de les 
perdre, certains donnent leurs codes 
à des amis...

Source : AirOfMelty

 

Apparu en 2011
L’application permet d’envoyer 
des photos ou des vidéos 
dont l’affichage peut-être 
limité (entre 1 et 10 
secondes) ou illimité dans le 
temps.

Nombre d’utilisateurs actifs : 
188 millions par jour, 291 par 
mois

71% des utilisateurs ont moins 
de 25 ans.
Plus de 3 milliards de snap 
sont envoyés par jour

https://www.airofmelty.fr/79%25-des-13-19-ans-inscrits-sur-youtube-plus-fort-que-facebook-et-snapchat-a595265.html


Les incontournables

Apparu en 2005
racheté par google en 2006

79% des 13-19 ans sont inscrits sur Youtube.

Utilisateurs actifs mensuels : 1,9 milliards, 45 millions 
en France
Nombre de vues par jour : 4 milliards pour 1 milliard 
d’heure

N’importe qui peut mettre une vidéo en ligne : un 
expert, une marque, un artiste, un collégien... Il est 
donc important d’identifier qui sont les auteurs des 
vidéos et quelles sont leurs motivations.

Les principaux contenus :
-Musique
-Youtubeurs 

- Mode (EnjoyPhoenix, Sananas...)
- Humour (Cyprien, Natoo...)

- Jeux vidéo (Squeezie, Amixem...)

Source : Airofmelty, ThinkwithGoogle

 

https://www.airofmelty.fr/79%25-des-13-19-ans-inscrits-sur-youtube-plus-fort-que-facebook-et-snapchat-a595265.html
https://www.thinkwithgoogle.com/intl/fr-fr/tendances/insights/ados-video-betc-et-youtube-decryptent-les-usages-des-12-17-ans/


Source : Génération Numérique Etude réalisée en ligne du 13/11/2017 au 11/01/2018 auprès de 11056 jeunes de 11 à 18 ans

https://asso-generationnumerique.fr/wp-content/uploads/2018/02/ETUDE-SUR-LES-PRATIQUES-NUME%CC%81RIQUES-DES-11-18-ANS.pdf


Le fonctionnement
des réseaux sociaux



Introduction

Avant de commencer l’atelier, en guise d’introduction,
je vous propose :
- de passer un par un dans la pièce d’à côté
- de me montrer des photos sur votre téléphone
- de me parler de votre famille, de vos goûts, de vos prochaines vacances...

En échange : 
- je vous donnerai accès aux témoignages d’autres personnes
- je vous donnerai des conseils individualisés
- je vous ferai découvrir de nouveaux artistes, de nouveaux lieux, de 
nouvelles séries, de nouveaux films en fonction de vos témoignages 

NB : nos échanges seront soumis à des règles contenues dans le dossier posé devant moi que 
vous pouvez consulter à tout moment



Débat

Qui est d’accord pour passer en tête-à-tête ?

Qui n’est pas d’accord ?

Pourquoi ?



Les C.G.U.

Qui a lu
les Conditions Générales d’Utilisation 

d’Instagram ?



Les C.G.U.
Une avocate a décidé de les simplifier.
Voici les règles à suivre sur instagram :

1. Tu dois avoir 13 ans ou plus.

2. Ne poste aucun contenu violent ou qui pourrait effrayer d’autres utilisateurs, ou toutes images 
contenant de la nudité.

3. N’utilise pas le compte de quelqu’un d’autre sans sa permission et n’essaye pas de trouver leur code 
d’accès

4. Ne laisse personne utiliser ton compte.

5. Garde ton mot de passe secret.

6. N’insulte personne sur instagram et ne poste pas de contenus offensants pour d’autres personnes



Les C.G.U.
7. Ne poste pas d’informations privées sur d’autres personnes.

8. N’utilise pas instagram pour faire des choses illégales.

9. Lis les CGU et suis les règles quand tu utilises instagram.

10. N’encourage personne à briser ces règles. 



Les C.G.U.
Une avocate a décidé de les simplifier.

Voici tes droits d’utilisateur et les droits d’Instagram :

1. Officiellement, tu es propriétaire des photos et vidéos que tu postes, mais nous avons le droit de les 
utiliser, et de laisser d'autres personnes les utiliser, partout dans le monde. Les gens nous paient pour 
les utiliser, et nous ne te paierons pas.

2. On considère que ce tu postes t'appartient, et ce que tu postes ne doit pas enfreindre la loi. Si c'est le 
cas, tu auras une amende, et tu devras payer cette amende.

3. Même si tu es responsable des informations que tu mets sur Instagram, nous pouvons les garder, les 
utiliser et les partager avec des entreprises connectées à Instagram. Cela inclut ton nom, ton adresse 
mail, ton école, où tu vis, tes photos, ton numéro de téléphone, tes "likes" et "dislikes", où tu vas, où tes 
amis vont, combien de fois tu utilises Instagram, ta date d'anniversaire, à qui tu parles ainsi que tes 
messages privés.



Les C.G.U.

4. Nous ne sommes pas responsables de ce que font les autres entreprises avec tes informations. Nous 
ne vendrons ou ne louerons pas tes infos personnelles à d'autres entreprises sans ta permission.

5. Quand tu supprimes ton compte, nous gardons ces informations personnelles sur toi, tes photos, 
aussi longtemps que raisonnable dans un but financier. Tu peux en savoir plus sur notre Politique de 
Vie Privée.

6. Les pouvoirs d’Instagram : 

- On peut t'envoyer des pubs ciblées en fonction de tes intérêts, que l'on surveille. Tu ne peux pas nous 
empêcher de le faire, et ce ne sera pas toujours précisé dans la pub.
- Nous pouvons modifier ou supprimer Instagram, ou t'empêcher d'accéder à l'appli, quand on veut, 
sans que tu soies prévenu-e. On peut aussi supprimer certains de tes posts sans te dire pourquoi. 
- On peut t'obliger à abandonner ton nom d'utilisateur, pour n'importe quelle raison.
- Nous pouvons supprimer ou modifier des contenus d'utilisateurs qui enfreignent les règles. Nous ne 
sommes pas responsables si quelqu'un les enfreint, mais si tu le fais, tu es responsable.

http://instagram.com/legal/privacy/
http://instagram.com/legal/privacy/


Les C.G.U.
7. Tu peux supprimer ton compte en remplissant ce formulaire. Si tu le fais, tes photos disparaîtront de 
ton profil mais si quelqu'un d'autre les a partagées, elles apparaîtront encore peut-être sur Instagram.

8. Nous pouvons modifier ces règles quand on veut en postant une mise à jour sur Instagram, que tu 
l'aies remarqué ou non.

https://instagram.com/accounts/remove/request/


Les C.G.U.

Qu’en pensez-vous ?



Culture numérique
& Ecologie



Quiz

Quel pourcentage des émissions à effet de serre dans 
le monde le numérique représente-t-il ?

- 2% soit 0,75 fois plus que le transport aérien
- 4% soit 1,5 fois plus que le transport aérien 
- 8% soit 3 fois plus que le transport aérien

 



Quiz

Quel pourcentage des émissions à effet de serre dans 
le monde le numérique représente-t-il ?

- 2% soit 0,75 fois plus que le transport aérien
- 4% soit 1,5 fois plus que le transport aérien 
- 8% soit 3 fois plus que le transport aérien

 
Source

http://www.rfi.fr/science/20190813-pollution-numerique-internet-environnement-infographie


Quiz

Si internet était un pays, quelle place occuperait-il dans 
le classement des pays les plus pollueurs ?

- 1er devant la Chine et les USA
- 3ème derrière la Chine et les USA
- Après la 10ème place

 



Quiz

Si internet était un pays, quelle place occuperait-il dans 
le classement des pays les plus pollueurs ?

- 1er devant la Chine et les USA
- 3ème derrière la Chine et les USA
- Après la 10ème place

 Source

http://www.rfi.fr/science/20190813-pollution-numerique-internet-environnement-infographie


Quiz

A quelle consommation d’énergie correspond l’envoi 
d’un mail avec une pièce jointe ?

- Un micro-onde chauffant pendant 1 minute
- Une enceinte MP3 fonctionnant pendant 10 minutes
- Laisser une ampoule allumée pendant 1h

 



Quiz

A quelle consommation d’énergie correspond l’envoi 
d’un mail avec une pièce jointe ?

- Un micro-onde chauffant pendant 1 minute
- Une enceinte MP3 fonctionnant pendant 10 minutes
- Laisser une ampoule allumée pendant 1h

 Source

http://www.rfi.fr/science/20190813-pollution-numerique-internet-environnement-infographie


Quiz

Combien de matériaux sont utilisés pour fabriquer un 
smartphone ?

- 36
- 52
- Plus de 70

 



Quiz

Combien de matériaux sont utilisés pour fabriquer un 
smartphone ?

- 36
- 52
- Plus de 70

 
Source

https://www.ademe.fr/sites/default/files/assets/documents/guide-pratique-impacts-smartphone.pdf


Quiz

D’après vous, quel est le plus écolo : un mail, un SMS 
ou un message sur une appli ?

- Mail
- SMS
- Message sur appli

 



Quiz

D’après vous, quel est le plus écolo : un mail, un SMS 
ou un message sur une appli ?

- Mail
- SMS
- Message sur appli

 

Source

https://e-rse.net/ecologie-mail-sms-message-empreinte-carbone-270561/#gs.ZNVTPfyp


Quiz

D’après vous, est-ce le wifi ou la 4G qui consomme le 
plus d’énergie ?

- La 4G, 23 fois plus que le Wifi
- Le Wifi, 17 fois plus que 4G
- C’est la même consommation

 



Quiz

D’après vous, est-ce la wifi ou la 4G qui consomme le 
plus d’énergie ?

- La 4G, 23 fois plus que le Wifi
- Le Wifi, 17 fois plus la 4G
- C’est la même consommation

 

Source

https://www.sciencesetavenir.fr/high-tech/les-donnees-mobiles-seraient-bien-plus-energivores-que-les-datacenters_115559


Réseaux sociaux



Quiz
Comment appelle-t-on ce type d’image ?
- Les funmages
- Les gifs
- Les memes
- Les emojis
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Quiz

Comment s’appelle ce 
type de vidéo ?

- une story
- un gif
- un snap
- un filtre

 



Quiz

Comment s’appelle ce 
type de vidéo ?

- une story
- un gif
- un snap
- un filtre

 



Quiz

Sur les réseaux sociaux, le # sert :

- à remplacer le numéro d’un téléphone
- à indiquer que la conversation est privée
- à indexer du contenu en fonction d’un sujet défini

 



Quiz

Sur les réseaux sociaux, le # sert :

- à remplacer le numéro d’un téléphone
- à indiquer que la conversation est privée
- à indexer du contenu en fonction d’un sujet défini

 

https://twitter.com/hashtag/giletsjaunes?f=tweets&vertical=news&src=hash
https://twitter.com/hashtag/giletsjaunes?f=tweets&vertical=news&src=hash


Quiz

Sur les réseaux sociaux, le @ sert :

- à écrire un mail
- à signaler à une personne qu’on parle d’elle
- à s’abonner au compte de l’abonné

 



Quiz

Sur les réseaux sociaux, le @ sert :

- à écrire un mail
- à signaler à une personne qu’on parle d’elle
- à s’abonner au compte de l’abonné

 

https://twitter.com/RouxPA/status/1073653610607796225


Quiz

Où se trouve la photo d’un Snap entre le moment où 
j’envoie ce Snap et le moment où il s’affichera sur le 
smartphone de la personne à qui il est destiné ?

- Sur mon smartphone
- Sur plusieurs serveurs situés aux quatre coins du Monde 
- Dans l’espace
- Sur un serveur unique sécurisé de San Francisco, coupé 

d’internet et chiffré en MD5 
- Sur le smartphone de la personne destinataire

 



Quiz
Où se trouve la photo d’un Snap entre le moment où 
j’envoie ce Snap et le moment où il s’affichera sur le 
smartphone de la personne à qui il est destiné ?

- Sur mon smartphone
- Sur plusieurs serveurs situés aux quatre coins du Monde 

appartenant à Google. 
- Dans l’espace
- Sur un serveur unique sécurisé de San Francisco, coupé 

d’internet et chiffré en MD5 
- Sur le smartphone de la personne destinataire

 

https://www.google.com/about/datacenters/inside/locations/index.html
https://www.silicon.fr/snapchat-un-contrat-de-2-milliards-de-dollars-sur-google-cloud-sur-5-ans-168344.html/?inf_by=5b3cb9df671db8754d8b4b95


Quiz

Que sont les “flammes” sur Snapchat ? 

- Des signalements de contenus inappropriés 
- Des types de messages mêlant vidéo et réalité 

augmenté
- Des récompenses pour les échanges quotidiens entre 2 

personnes

 



Quiz

Que sont les “flammes” sur Snapchat ? 

- Des signalements de contenus inappropriés 
- Des types de messages mêlant vidéo et réalité 

augmenté
- Des récompenses pour les échanges quotidiens entre 2 

personnes
Vous et votre ami êtes en mode Snapstreak (Ça chauffe !) : cela signifie que vous et lui avez échangé des Snaps (pas 

des Chats) toutes les 24 heures d'intervalle ou moins, pendant plus de 3 jours consécutifs.

 



Quiz

A quoi servent les flammes sur Snapchat ?

- A rien 
- A mesurer l’intensité d’une amitié
- A obliger les utilisateurs à revenir tous les jours sur 

Snapchat

 



Quiz

A quoi servent les flammes sur Snapchat ?
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Quiz

Qu’est-ce qu’une story sur les réseaux sociaux ?

- Un format éphémère qui ne dure que 24h 
- Un format lancé par Snapchat en 2014
- Un format qui sert à raconter une histoire

 



Quiz

Qu’est-ce qu’une story sur les réseaux sociaux ?

- Un format éphémère qui ne dure que 24h 
- Un format lancé par Snapchat en 2014
- Un format qui sert à raconter une histoire

 



Quiz

Quelles sont les conditions pour monétiser sa chaîne 
sur Youtube ?

- Avoir au moins 1000 abonnés et comptabiliser 4000 
heures de vues au cours de 12 derniers mois.

- Dépasser un million de vues sur une vidéo
- Avoir au moins 100 000 abonnés et comptabiliser 1000 

heures de vues au cours des 12 derniers mois
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Quiz

Qu’est-ce que la dopamine ?

- Une boisson énergisante
- La molécule du plaisir et de la récompense
- La molécule sur laquelle se base le fonctionnement des 

réseaux sociaux
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- Une boisson énergisante
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La Dopamine

La série Dopamine sur Arte
https://www.arte.tv/fr/videos/085801-004-A/dopamine-4-8/

https://www.arte.tv/fr/videos/085801-004-A/dopamine-4-8/


Les réseaux sociaux

A votre avis,
pourquoi les réseaux sociaux 

sont-ils gratuits ?



Empreinte numérique 
Identité numérique

e-Reputation



Ce que vous montrez sur Internet 
Ce qu’on peut apprendre sur vous 

Quelqu’un a posté cette photo sur Instagram !
Que peut-on apprendre sur la personne qui a posté cette photo ?

Constructeur Apple
Modèle iPhone X
Date et heure 22 Mai 2018 21:45:32
GPS 48.849695, 2.283254

Nom affiché : MJG
Nom du compte : @Mar_Jagot
Description : 17 ans, #teamneymar #love #Parisestmagique 
#fitness 

Description de la photo : “Trop bon avec les copines au petit 
resto japonais habituel ! #food #sushi #paris “

Commentaire sous la photo : Samantha.B “Trop de chance 
Marion ! Ton Farid<3 est privé de sushi ? #pasdesushipourleBG “

http://www.restaurant-benkay.com/wp-content/uploads/2016/04/benkay-carte-washoku-fr.pdf
https://www.google.com/maps/place/48%C2%B050'58.9%22N+2%C2%B016'59.7%22E/@48.8496985,2.28106,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x0:0x0!8m2!3d48.849695!4d2.283254


Que font les réseaux sociaux avec 
toutes ces informations ?

A votre avis, quelles publicités vont 
s’afficher sur le compte de Marion ?



Que font les réseaux sociaux avec 
toutes ces informations ?



Mon identité numérique 

Mon identité numérique :
les données que je maîtrise 
Pseudo / Identifiants
Avatar
Photos que je publie
Statuts...



Mon empreinte numérique 

Mon identité numérique 

Mon identité numérique :
les données que je maîtrise 
Pseudo / Identifiants
Avatar
Photos que je publie
Statuts...

Mon empreinte numérique :
les données que je mets en ligne, 
de manière consciente ou non
Identité numérique
Meta-données 
Activité en ligne (clic sur pub, connexion à un site…)



Ma e-réputation 
Mon empreinte numérique 

Mon identité numérique 

Mon identité numérique :
les données que je maîtrise 
Pseudo / Identifiants
Avatar
Photos que je publie
Statuts...

Mon empreinte numérique :
les données que je mets en ligne, 
de manière consciente ou non
Identité numérique
Meta-données 
Activité en ligne (clic sur pub, connexion à un site…)

Ma e-réputation :
comment les autres me voient
une partie de mon identité numérique
une partie de mon empreinte numérique
une partie du contenu créé par d’autres personnes ( photo 
uploadée, identification, commentaire à votre sujet…)



Débat

L’empreinte numérique
a-t-elle déjà nui à quelqu’un ?



Atelier

A l’aide de vos téléphones, trouvez des informations et résumez 
l’implication de l’empreinte numérique dans ces différents cas :

- Héritage de Johnny Hallyday
- Mennel
- François de Rugy
- La Ligue du Lol
- Le Trélazéen (habitant de Trélazé)



Johnny



Mennel



F. De Rugy



La Ligue du Lol



Le Trélazéen



Débat

Que retenez-vous de l’influence
de l’empreinte numérique ?



Cette ressource pédagogique est produite 
par l’association Fragil.

Fragil est un tiers-lieu dédié à 
l’accompagnement des pratiques 
médiatiques et numériques dans la région 
Pays de la Loire. 

Suivez nous sur Twitter.
Contact : educationauxmedias@fragil.org

Cette ressource pédagogique est produite 
sous licence Creative Commons CC 
BY-NC-SA.

http://www.fragil.org/faire-intervenir-fragil/
https://twitter.com/educmedias?lang=fr

